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NETAS MADENCILIK olarak; Ulusal ve Uluslararasi Bentonit ve Kedi Kumu sektériinde,
kapasite, kalite, cesitlilik, sureklilik ve satis sonrasi hizmet garantisi ile mugteri
memnuniyetini gozeterek yuksek standartta Grin hizmeti saglamak,

Masteri istek ve beklentileri dogrultusunda; musteri odaklilik ilkesini benimseyerek, ¢ok
yonlu iletisim yontemleri kullanarak zamaninda ve dogru teslimat anlayisi gergevesinde
musteri taleplerini surekli karsilamak, mevcut musteri memnuniyetini ve guvenini
arttirmak,

NETAS MADENCILIK'e ait markalari tasiyan tim Griinlerin, Gretim ve tedarik
asamasindan, nihai tiketiciye ulasma asamasina kadar, gecen her adiminda gerekli ve
yeterli kalite anlayisinin gerceklesmesini saglamak ve sektordeki bilinirligini ve kalitesini
arttirmak,

Uzman kadro anlayisiyla, Sirketin tim calisanlarina gerekli ve vyeterli egitimlerin
verilmesini saglamak, mesleki ve kisisel gelisimlerini artirarak, her gecen yil Sirket
hedeflerini en uygun zaman, en iyi maliyet ve en iyi kalitede ulasiimasini saglamak,

ilgili standartlara ve yasal yonetmeliklere uygun kurulmus olan Kalite Yénetim Sisteminin,
sartlara uygunlugunun ve etkinliginin surekli iyilestiriimesini saglamak,

Sirket olarak yaptigimiz yatirmlarla, kullandigimiz hammadde ve urettigimiz Grinlerin
tekrar kullanilabilirligiyle gerek enerji verimliligine gerekse c¢evre duyarliliina onem
gbstermek, ihracat hedeflerimiz sayesinde (ke ekonomisine katkida bulunarak,
insanlarin mevcut refah seviyesinin yukselmesini saglamak, sektoérinde lider, imaiji
yuksek, saygin, sosyal sorumluluk bilincinde olan kuruluslar yaratmak,

Belirtmis oldugumuz tim bu ilkeleri gergeklestirirken gerek Turkiye gerekse Dlnya’da
Bentonit ile ilgili olarak, Kozmetik, Kagit, Dokum, Seramik, Deterjan ve Kedi Kumu
sektorlerinin getirebilecegdi, tim risk ve firsatlari 6ngérmeye calisan bir kurulus olarak
sektorde basariyi elde etmek ve bu basarinin surdurilebilirligini saglamak,

Bu politikada belirtilen maddeleri uygulanacagini, organizasyonun her kademesinde
anlasiimasinin saglanacagini, etkinliginin periyodik olarak gézden gecirilecegini ve

basgarilarimizin devam edecegini taahhiit ederiz.




